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SMS（ショートメッセージサービス）の試験的運用について
現在、ＳＭＢＣ日興証券株式会社からお客様への連絡手段として電話やEメール、日興イージート
レード（オンライントレード）のメッセージボックス等を使っておりますが、9月6日よりSMSの
試験的運用を実施いたします。

今後は、試験的運用における効果や状況を確認し、SMSの本格的な導入を検討してまいりたいと
考えております。

※SMS：ショートメッセージサービスの略称で、携帯電話番号を宛先とし短い（70文字程度）メ
ッセージを送信するサービス

＜送信対象のお客様＞

・ 当社に口座をお持ちで、連絡先として携帯電話番号をご登録いただいている個人のお客様

※ 一部のお客様に向けた試験的運用とさせていただきます

＜送信内容＞

・ お取引や商品に関するお客様毎の各種お知らせ（緊急性の高いご連絡事項を含みます）

＜送信元の表示番号＞

お客様がご利用の通信キャリア SMS受信時に表示される当社の送信元番号

NTT docomo / au 0120-290-250

SoftBank 247001

※ 上記送信元番号は発信専用の番号となっております。

SMSでのご返信や本送信元番号への電話でのお問い合わせは受け付けておりません。

2019年のお客様へのお知らせ一覧に戻る

https://www.smbcnikko.co.jp/news/customer/2019/index.html


※ 今回実施する試験的運用では、上記送信元番号からのみSMSを送信いたします。

※ パスワードや暗証番号等、お客様の情報をご入力、ご返信いただくことはございません。
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