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北九州支店 店頭窓口業務再開のお知らせ 

 

北九州支店は、複数社員の新型コロナウイルス感染が確認されたため、1 月 24

日（月）の店頭窓口業務を自粛しておりましたが、本日より、店頭窓口業務を再

開しましたのでお知らせいたします。 

 

同支店では、在籍する全社員に PCR検査を実施し、陰性が確認された社員のみ

で運営しております。また、PCR 検査の実施のみならず、感染者が確認された

時点で以下の対応を実施済みです。 

 

 外部業者による同支店内の消毒作業（1月 19日（水）及び 1月 21日（金）

に実施済） 

 濃厚接触の可能性のあるお客さまの調査（1 月 24 日（月）時点で濃厚接触

者に該当するお客さまはいらっしゃいません。今後、該当するお客さまが判

明した場合は速やかにご連絡いたします） 

 

当社では、社員のマスク着用のほか、手指消毒、業務開始前後の消毒作業、社員

の座席間のパーテーション設置、1時間以上の対面会議の自粛、テレワークの活

用など、さまざまな感染防止対策を実施し、お客さまの安全を最優先に業務を行

っております。 

 

お客さまにはご迷惑をおかけいたしますが、ご理解、ご協力のほどよろしくお願

い申し上げます。 
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