
お客様へのお知らせ

2023年7月10日
ＳＭＢＣ日興証券株式会社

オンライントレード（日興イージートレード）でのログイン
時二要素認証の延期後のサービス開始日について
サービス開始日を延期しておりました日興イージートレードの「ログイン時二要素認証」につき
まして、延期後のサービス開始日が2023年7月21日（金）に決定しましたので、改めてご案内い
たします。
サービスの詳細につきましては、以下（4月10日）のお知らせをご覧ください（日付は一部更新し
ております）。

2023年4月27日
ＳＭＢＣ日興証券株式会社

オンライントレード（日興イージートレード）でのログイン時二要素認証のサービス開始日延期
について

2023年4月28日（金）よりサービス開始予定とご案内しておりました「ログイン時二要素認証」
につきまして、当社システムの都合により開始日を延期させていただきます。

変更後の日程につきましては、決定次第ご案内させていただきます。
お客さまにはご迷惑をおかけいたしますが、何卒ご了承いただきますようお願いいたします。

2023年のお客様へのお知らせ一覧に戻る

https://www.smbcnikko.co.jp/news/customer/2023/index.html


2023年4月10日
ＳＭＢＣ日興証券株式会社

オンライントレード（日興イージートレード）でのログイン時二要素認証のサービス開始につい
て

オンライントレード（日興イージートレード）のログイン時のセキュリティを強化するため、ロ
グイン時二要素認証のサービスを開始いたします。

日興イージートレードのログイン時に、従来のログインパスワードでの認証に加
え、ワンタイムパスワードによる追加認証（二要素認証）を導入いたします。

ワンタイムパスワードは有効期限が設定された一時利用のパスワードとなります。
また、お客さまのメールアドレスへ個別に送信されることから、不正利用の可能性
が低減され、ログイン時のセキュリティを高めることができます。

※二要素認証によるログインをご利用いただくには、あらかじめ日興イージートレードで
利用設定を行っていただく必要があります。

※二要素認証によるログインをご利用にならない場合は、従来のログイン方法から変更は
ありません。

ログイン時二要素認証の利用イメージ

二要素認証を利用設定後のログインのイメージです。

サービス内容



サービス詳細

二要素認証
対象サービス

日興イージートレード（PCサイト・スマホサイト）、ＳＭＢＣ日興
証券アプリ、日興フロッギー

※ＳＭＢＣ日興証券アプリおよび日興フロッギーでは、二要素認証
の利用設定はできません（PCまたはスマホサイトにてご設定く

ださい）。

※ＳＭＢＣ日興証券アプリの生体認証ログインをご利用の場合は、
二要素認証によるログインを利用できません。

二要素認証
利用設定

日興イージートレードへログイン後、「各種お手続きメニュー＞口
座情報＞パスワード・セキュリティ設定欄」の「ワンタイムパスワ

ード（二要素認証）」の変更ボタンより利用設定・解除が可能で
す。



※利用設定は、2023年7月21日（金）20：00頃より開始いたしま
す。

※二要素認証のご利用はお客さまの任意となります。ご希望のお客

さまは上記画面よりお申込みください。

※利用設定時にワンタイムパスワードを送信するため、有効なメー
ルアドレスの登録が必要となります（メールアドレス1に送信い
たします）。

※ご登録のメールアドレスが当社の他の口座と重複登録されている

場合は、利用設定ができません。

※利用設定時および利用解除時にメールおよびメッセージボックス
で通知いたします。

※利用設定中はメールアドレス1の削除はできません。また、メー
ルアドレスを変更した場合は、変更後のメールアドレスに利用設
定を引き継ぎいたします。

ワンタイムパスワード

二要素認証の利用設定時およびログイン時（ログインパスワードで
の認証後）にワンタイムパスワードを記載したメールを送信しま
す。

※ワンタイムパスワードは数字6桁です。

※有効時間は発行後10分間です。発行済のパスワードが有効な10

分間は再送信されません。

※ワンタイムパスワードの入力に一定回数失敗された場合はパスワ
ードが無効となります。無効となった場合は有効時間（発行から
10分間）経過後に前画面（ログイン画面等）に戻って再送信いた
だく必要があります。

※認証に成功した場合は、ワンタイムパスワードが無効になりま
す。

※ワンタイムパスワードメールの送信元アドレスは
「ez_info@mail.smbcnikko.co.jp」となります。メールが届か
ない場合は受信拒否設定や迷惑メールフォルダをご確認くださ
い。

ワンタイムパスワード認証 メールで送信されたワンタイムパスワードをログイン画面の次に表
示される「ワンタイムパスワード認証」画面に入力して認証しま
す。

※二要素認証でのログインは、原則24時間利用可能です。（ログイ
ン停止時間の日曜日AM2：00～5：00を除く）

※システム障害等で二要素認証のサービスが継続できない場合は、
当社の判断で二要素認証のサービスを停止する場合があります。



この場合、一時的にログインパスワードの認証のみでログイン可
能といたします。

ご注意事項

※家計簿アプリによる自動残高取得機能をご利用の場合、二要素認

証の利用設定により自動ログインができなくなる可能性がありま
す。

※二要素認証をご利用後、ログイン時に何らかの理由によりメール
を受信できない場合は、二要素認証でのログインができない状態
となるため、二要素認証の利用停止をコンタクトセンターへご依

頼ください。（コンタクトセンター受付時間内のみの対応となり
ます）

二要素認証のご利用手順は以下の通りです。

※利用設定は、2023年7月21日（金）20：00頃より開始いたします。

ご利用方法



※利用設定は、日興イージートレードのPCサイトまたはスマホサイトのみとなります。

2023年7月21日（金） 20:00 頃

※サービス開始日は予告なく変更する場合がありますので予めご了承ください。

※システム切り替えの都合により、対応時間は前後する場合があります。

以　上

サービス開始日


